
Información más consultada por canal
 

Canal: Presencial Funcionario

Tipo de información: Todos

Nº. elementos buscados: 10

Desde: 01/05/2018 hasta: 31/05/2018

 

Descripción Código Consultas

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el año 2019 12/22.03/01532 2.400

Solicitud de participación en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso. 50/22.03/01568 2.099

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por la 
Agencia de Tecnología y Certificación Electrónica (ACCV) del IVF.

G.30/01.02/02324 1.313

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017. 04/12/18582 1.300

Plan estatal de vivienda 2018-2021 04/12.03/19356 982

Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental)
01/27.03.2.1.2/

00681
876

OFICINA PROP - ALICANTE, TORRE DE LA GV 3.09/42.01/16927 859

Solicitud de alta o renovación del TÍTULO de Familia Numerosa. CARNÉ de Familia Numerosa. 12/22.05.4/00377 812

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana 12/22.03.3/16248 768

Solicitud general: iniciación y tramitación de procedimientos. GV/08.06/01946 593



Información más consultada por oficina prop
 

Oficina PROP: Todas

Canal: Presencial Funcionario

Tipo de información: Todos

Nº. elementos buscados: 10

Desde: 01/05/2018 hasta: 31/05/2018

 

Descripción Código Consultas
OFICINA PROP - ALICANTE, TORRE DE LA GV

Solicitud de estancias en balnearios de la Comunidad Valenciana: Programa de Termalismo Valenciano. 12/22.03.2/01177 5

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana 12/22.03.3/16248 7

Consulta de expedientes de termalismo Valenciano 12/19/13328 7

RENOVACIÓN DEL TÍTULO DE FAMILIA NUMEROSA POR ESTUDIOS O POR FINALIZACIÓN DE 
ACOGIMIENTO O TUTELA

12/22/03669 8

SOLICITUD DE TÍTULO DE FAMILIA NUMEROSA 12/22/00413 11

Programa de termalismo social del IMSERSO 12/22.03/12012 16

Solicitud de participación en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso. 50/22.03/01568 18

Solicitud de inscripción de una unión de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la 
Comunitat Valenciana (alta en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat 
Valenciana).

08/10.03/00917 20

Solicitud de alta o renovación del TÍTULO de Familia Numerosa. CARNÉ de Familia Numerosa. 12/22.05.4/00377 25

OFICINA PROP - ALICANTE, TORRE DE LA GV 3.09/42.01/16927 824

Total 941

OFICINA PROP - CASTELLÓN, AVDA. DEL MAR

Solicitud general: iniciación y tramitación de procedimientos. GV/08.06/01946 14

    
3.04/42.01/73725 19

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017. 04/12/18582 24

TECG - Libertad de cesión para las viviendas de protección oficial (VPO), viviendas protegidas de 
nueva construcción (VPNC), viviendas usadas y viviendas con actuaciones de rehabilitación (RHB) de 
protección oficial (VPO).

04/12.03/01470 24

INFOHABITATGE:  puerta de acceso de los ciudadanos dirigida a posibilitar el derecho a una vivienda 
asequible, digna y adecuada.

04/12.03/18504 32

TECE - Solicitud de subvenciones para la mejora de las condiciones del interior de las viviendas, en el 
marco del Plan de Reforma Interior de Vivienda. Plan RENHATA.

04/12/18507 40

Listados de concesión de ayudas de vivienda: alquiler, informe de evaluación de edificios y 
rehabilitación.

04/12.03.6/17876 42

TECG - Solicitud de información de los precios máximos de venta y renta de viviendas protegidas y del 
plazo de protección.

04/12.03.1/00113 91

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
la Agencia de Tecnología y Certificación Electrónica (ACCV) del IVF.

G.30/01.02/02324 104

Plan estatal de vivienda 2018-2021 04/12.03/19356 801

Total 1.191

OFICINA PROP - CASTELLÓN, CASA DELS CARAGOLS

SUSCRIPCIONES:
- Al boletín de novedades (Prop por correo)

09/08/13838 5



Descripción Código Consultas
OFICINA PROP - CASTELLÓN, CASA DELS CARAGOLS

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana 12/22.03.3/16248 5

Solicitud de estancias en balnearios de la Comunidad Valenciana: Programa de Termalismo Valenciano. 12/22.03.2/01177 11

Procedimiento para la obtención del reconocimiento a la asistencia jurídica gratuita 08/29.01/14140 21

Solicitud de inscripción de una asociación en el registro de asociaciones 08/10.01.2/00083 25

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades autónomas (Programa de Termalismo 
del IMSERSO)

50/22.03.2/01547 28

Solicitud de inscripción de una unión de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la 
Comunitat Valenciana (alta en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat 
Valenciana).

08/10.03/00917 79

Solicitud de certificado de asociaciones y federaciones, confederaciones y uniones de asociaciones. 08/10.01/00082 80

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el año 2019 12/22.03/01532 557

Solicitud de participación en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso. 50/22.03/01568 671

Total 1.482

OFICINA PROP - ALZIRA

Búsqueda: Consulta de modelos generados (600 y 620) G.30/07.04/14202 8

Solicitud de alta o renovación del TÍTULO de Familia Numerosa. CARNÉ de Familia Numerosa. 12/22.05.4/00377 12

TECG - Solicitud de información de los precios máximos de venta y renta de viviendas protegidas y del 
plazo de protección.

04/12.03.1/00113 12

Solicitud de inscripción de una unión de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la 
Comunitat Valenciana (alta en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat 
Valenciana).

08/10.03/00917 15

Solicitud de participación en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso. 50/22.03/01568 16

Solicitud de licencia de caza autonómica
- Tipo A (con armas) (incluye la del tipo "B" sin armas)
- Tipo B (sin armas)
- Tipo C (rehala o jauría de perros)

01/27.03.2.1.1/
00680

20

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana 12/22.03.3/16248 21

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el año 2019 12/22.03/01532 28

Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental) 01/27.03.2.1.2/
00681

163

Confección en línea del modelo 620- Impuesto Sobre Transmisiones Patrimoniales Y Actos Jurídicos 
Documentados

G.30/07.04/15412 416

Total 711

OFICINA PROP - GANDIA, LA SAFOR

Solicitud de licencia de caza autonómica
- Tipo A (con armas) (incluye la del tipo "B" sin armas)
- Tipo B (sin armas)
- Tipo C (rehala o jauría de perros)

01/27.03.2.1.1/
00680

30

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
la Agencia de Tecnología y Certificación Electrónica (ACCV) del IVF.

G.30/01.02/02324 30

Solicitud de alta o renovación del título de familia monoparental. Carné de familia monoparental. 12/22.05/17032 31

Solicitud de expedición del certificado de convalidación del grado elemental del valenciano, por 
homologación con los estudios del sistema educativo.

05/34.02/01723 31

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el año 2019 12/22.03/01532 32

MIN - Solicitud de tarjeta de tacógrafo digital de CONDUCTOR: Renovación por caducidad. 04/13/02868 41

Solicitud de participación en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso. 50/22.03/01568 52



Descripción Código Consultas
OFICINA PROP - GANDIA, LA SAFOR

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Jurídicos Documentados (compraventa de 
vehículos nacionales y de importación usados, motocicletas y embarcaciones usadas).

G.30/07.04.1.1/
00012

86

Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental) 01/27.03.2.1.2/
00681

138

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017. 04/12/18582 326

Total 797

OFICINA PROP - VINARÒS

Solicitud de licencia de caza autonómica
- Tipo A (con armas) (incluye la del tipo "B" sin armas)
- Tipo B (sin armas)
- Tipo C (rehala o jauría de perros)

01/27.03.2.1.1/
00680

30

Depósito de fianza en metálico por arrendamiento de fincas urbanas en régimen general. G.30/07.04.2/03023 38

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana 12/22.03.3/16248 42

Solicitud de hojas de reclamaciones de consumo por los empresarios y profesionales. Consumo. 02/20.01.3/02738 43

Comunicación/declaración responsable referente al uso de viviendas turísticas denominadas 
apartamentos, villas, chalés, bungalows y similares

00/25.01.2/14752 46

Solicitud de alta o renovación del TÍTULO de Familia Numerosa. CARNÉ de Familia Numerosa. 12/22.05.4/00377 59

Solicitud de licencia de pesca marítima de recreo en aguas interiores:
- desde tierra  
- desde embarcación
- submarina.

01/26.03.1.1/00647 128

Solicitud de participación en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso. 50/22.03/01568 170

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el año 2019 12/22.03/01532 270

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017. 04/12/18582 295

Total 1.121

OFICINA PROP - CASTELLÓN, HERMANOS BOU

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana 12/22.03.3/16248 18

TECG- Solicitud de acampada de una o más personas, sin superar un máximo de diez. 01/27.01.3/00697 24

Solicitud de licencia de caza autonómica
- Tipo A (con armas) (incluye la del tipo "B" sin armas)
- Tipo B (sin armas)
- Tipo C (rehala o jauría de perros)

01/27.03.2.1.1/
00680

30

Solicitud de licencia de pesca marítima de recreo en aguas interiores:
- desde tierra  
- desde embarcación
- submarina.

01/26.03.1.1/00647 63

Solicitud de participación en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso. 50/22.03/01568 63

Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental) 01/27.03.2.1.2/
00681

99

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el año 2019 12/22.03/01532 120

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
la Agencia de Tecnología y Certificación Electrónica (ACCV) del IVF.

G.30/01.02/02324 174

Solicitud de hojas de reclamaciones de consumo por los empresarios y profesionales. Consumo. 02/20.01.3/02738 178

Solicitud para la autorización de actividades que puedan entrañar riesgo de incendio, reguladas en el 
Decreto 98/1995, del Gobierno Valenciano, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 3/1993, de 9 
de diciembre, Forestal de la Comunitat Valenciana: Destilación plantas aromáticas; utilización de grupos 
electrógenos; almacenamiento de madera; quema de márgenes; utilización de material inflamable; 
quema de cañares...

01/27.01.2/01219 257

Total 1.026

OFICINA PROP - ALCOI/ALCOY

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades autónomas (Programa de Termalismo 
del IMSERSO)

50/22.03.2/01547 46

Plan de Dignificación de la Vivienda Social (alquiler). (EIGE) G.30/12.03.7/16488 56



Descripción Código Consultas
OFICINA PROP - ALCOI/ALCOY

Solicitud de estancias en balnearios de la Comunidad Valenciana: Programa de Termalismo Valenciano. 12/22.03.2/01177 57

Solicitud general: iniciación y tramitación de procedimientos. GV/08.06/01946 63

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
la Agencia de Tecnología y Certificación Electrónica (ACCV) del IVF.

G.30/01.02/02324 63

Solicitud de alta o renovación del TÍTULO de Familia Numerosa. CARNÉ de Familia Numerosa. 12/22.05.4/00377 73

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana 12/22.03.3/16248 104

Plan estatal de vivienda 2018-2021 04/12.03/19356 116

Solicitud de participación en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso. 50/22.03/01568 204

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el año 2019 12/22.03/01532 243

Total 1.025

OFICINA PROP - SEGORBE

Solicitud de licencia de caza autonómica
- Tipo A (con armas) (incluye la del tipo "B" sin armas)
- Tipo B (sin armas)
- Tipo C (rehala o jauría de perros)

01/27.03.2.1.1/
00680

9

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Jurídicos Documentados (compraventa de 
vehículos nacionales y de importación usados, motocicletas y embarcaciones usadas).

G.30/07.04.1.1/
00012

11

Solicitud de expedición del certificado de convalidación del grado elemental del valenciano, por 
homologación con los estudios del sistema educativo.

05/34.02/01723 14

Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental) 01/27.03.2.1.2/
00681

14

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana 12/22.03.3/16248 17

Solicitud de participación en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso. 50/22.03/01568 18

Solicitud de reembolso de gastos por adquisición de material ortoprotésico. 07/19.04.3.1/01461 21

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017. 04/12/18582 45

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el año 2019 12/22.03/01532 55

Solicitud general: iniciación y tramitación de procedimientos. GV/08.06/01946 242

Total 446

OFICINA PROP - ALICANTE, CHURRUCA

REG.DEL SERV.TERRI. DE TURISMO - ALICANTE 3.00/42.01/19454 15

Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones (modalidad donaciones). G.30/07.04.1.1/
00011

17

ST DE TURISMO - ALICANTE 3.00/42.01/19451 20

Impuesto sobre la Renta de las Personas Físicas (Art. 7. Rentas exentas). 03/07.04.1.3/18668 22

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Jurídicos Documentados (Transmisiones 
Patrimoniales Onerosas de Bienes Inmuebles).

G.30/07.04.1.1/
00016

30

CENTROS DE GESTIÓN CATASTRAL Y COOPERACIÓN TRIBUTARIA. A.00/42.04/00191 31

OFICINA PROP - ALICANTE, TORRE DE LA GV 3.09/42.01/16927 35

Impuesto sobre el Patrimonio. G.30/07.04.1.1/
17902

51



Descripción Código Consultas
OFICINA PROP - ALICANTE, CHURRUCA

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Jurídicos Documentados (compraventa de 
vehículos nacionales y de importación usados, motocicletas y embarcaciones usadas).

G.30/07.04.1.1/
00012

53

OFICINA PROP - ALICANTE, CHURRUCA 3.09/42.01/16926 217

Total 491

OFICINA PROP - SAGUNT/SAGUNTO (PUERTO SAGUNTO)

Solicitud de alta o renovación del TÍTULO de Familia Numerosa. CARNÉ de Familia Numerosa. 12/22.05.4/00377 80

Solicitud de alta o renovación del título de familia monoparental. Carné de familia monoparental. 12/22.05/17032 84

Solicitud de estancias en balnearios de la Comunidad Valenciana: Programa de Termalismo Valenciano. 12/22.03.2/01177 93

Solicitud de reconocimiento, declaración y calificación del grado de discapacidad. 12/22.04.3/00376 93

Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental) 01/27.03.2.1.2/
00681

102

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017. 04/12/18582 126

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
la Agencia de Tecnología y Certificación Electrónica (ACCV) del IVF.

G.30/01.02/02324 156

Solicitud de participación en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso. 50/22.03/01568 187

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el año 2019 12/22.03/01532 201

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana 12/22.03.3/16248 213

Total 1.335

OFICINA PROP - ONTINYENT

Solicitud de alta o renovación del título de familia monoparental. Carné de familia monoparental. 12/22.05/17032 30

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Jurídicos Documentados (compraventa de 
vehículos nacionales y de importación usados, motocicletas y embarcaciones usadas).

G.30/07.04.1.1/
00012

31

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana 12/22.03.3/16248 31

Solicitud de alta o renovación del TÍTULO de Familia Numerosa. CARNÉ de Familia Numerosa. 12/22.05.4/00377 32

Solicitud de licencia de caza autonómica
- Tipo A (con armas) (incluye la del tipo "B" sin armas)
- Tipo B (sin armas)
- Tipo C (rehala o jauría de perros)

01/27.03.2.1.1/
00680

43

Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental) 01/27.03.2.1.2/
00681

69

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el año 2019 12/22.03/01532 102

Solicitud de participación en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso. 50/22.03/01568 145

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017. 04/12/18582 195

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
la Agencia de Tecnología y Certificación Electrónica (ACCV) del IVF.

G.30/01.02/02324 203

Total 881

OFICINA PROP - REQUENA

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
la Agencia de Tecnología y Certificación Electrónica (ACCV) del IVF.

G.30/01.02/02324 14

TECG- Solicitud de acampada de una o más personas, sin superar un máximo de diez. 01/27.01.3/00697 19

Solicitud de reconocimiento del grado de dependencia y el acceso al sistema público de servicios y 
prestaciones económicas.

12/22.04.3/03256 22



Descripción Código Consultas
OFICINA PROP - REQUENA

Solicitud de expedición del certificado de convalidación del grado elemental del valenciano, por 
homologación con los estudios del sistema educativo.

05/34.02/01723 24

Solicitud de certificado de asociaciones y federaciones, confederaciones y uniones de asociaciones. 08/10.01/00082 27

Solicitud de reconocimiento, declaración y calificación del grado de discapacidad. 12/22.04.3/00376 35

Solicitud de participación en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso. 50/22.03/01568 59

Solicitud de licencia de caza autonómica
- Tipo A (con armas) (incluye la del tipo "B" sin armas)
- Tipo B (sin armas)
- Tipo C (rehala o jauría de perros)

01/27.03.2.1.1/
00680

61

Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental) 01/27.03.2.1.2/
00681

116

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el año 2019 12/22.03/01532 194

Total 571

OFICINA PROP - VALENCIA, CA9O - TORRE 4

Solicitud de inscripción de una asociación en el registro de asociaciones 08/10.01.2/00083 28

Comunicación de renovación de la junta directiva de asociaciones, federaciones, confederaciones y 
uniones de asociaciones.

08/10.01/14826 32

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017. 04/12/18582 40

Solicitud de certificado de asociaciones y federaciones, confederaciones y uniones de asociaciones. 08/10.01/00082 47

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades autónomas (Programa de Termalismo 
del IMSERSO)

50/22.03.2/01547 48

Solicitud de estancias en balnearios de la Comunidad Valenciana: Programa de Termalismo Valenciano. 12/22.03.2/01177 57

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
la Agencia de Tecnología y Certificación Electrónica (ACCV) del IVF.

G.30/01.02/02324 57

Solicitud de participación en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso. 50/22.03/01568 72

Solicitud de inscripción de una unión de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la 
Comunitat Valenciana (alta en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat 
Valenciana).

08/10.03/00917 139

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el año 2019 12/22.03/01532 184

Total 704

OFICINA PROP - LLIRIA

Depósito de fianza en metálico por arrendamiento de fincas urbanas en régimen general. G.30/07.04.2/03023 10

Solicitud general: iniciación y tramitación de procedimientos. GV/08.06/01946 10

Solicitud de certificados reconocidos de entidad (firma electrónica personas jurídicas) emitidos por la 
Agencia de Tecnología y Certificación Electrónica (ACCV) del IVF.

G.30/01.02/03008 11

Solicitud de reconocimiento, declaración y calificación del grado de discapacidad. 12/22.04.3/00376 12

Solicitud de alta o renovación del título de familia monoparental. Carné de familia monoparental. 12/22.05/17032 12

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana 12/22.03.3/16248 13

Solicitud de alta o renovación del TÍTULO de Familia Numerosa. CARNÉ de Familia Numerosa. 12/22.05.4/00377 20

Plan estatal de vivienda 2018-2021 04/12.03/19356 25

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el año 2019 12/22.03/01532 62



Descripción Código Consultas
OFICINA PROP - LLIRIA

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
la Agencia de Tecnología y Certificación Electrónica (ACCV) del IVF.

G.30/01.02/02324 138

Total 313

OFICINA PROP - ORIHUELA

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017. 04/12/18582 32

Solicitud de alta o renovación del título de familia monoparental. Carné de familia monoparental. 12/22.05/17032 33

Solicitudes y modelos de Personal Docente:
- Obtención de certificado de ayudas de MUFACE 
- Certificados o consultas: Solicitud  yTasas hoja de servicios (Modelo 046 - Núm. 9774) 
- Solicitud de compatibilidad 
- Modelo de declaración jurada de compatibilidad 
- Solicitud permisos, licencias y reducción de jornada 
- Comunicación de accidente de trabajo

05/08.03/16348 36

Solicitud general: iniciación y tramitación de procedimientos. GV/08.06/01946 38

SOLICITUD GENERAL - PROCEDIMIENTOS GV/35/90115 45

Solicitud de reconocimiento, declaración y calificación del grado de discapacidad. 12/22.04.3/00376 48

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el año 2019 12/22.03/01532 63

Solicitud de participación en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso. 50/22.03/01568 70

Solicitud de alta o renovación del TÍTULO de Familia Numerosa. CARNÉ de Familia Numerosa. 12/22.05.4/00377 123

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
la Agencia de Tecnología y Certificación Electrónica (ACCV) del IVF.

G.30/01.02/02324 135

Total 623

OFICINA PROP - DÉNIA

Formulación de reclamaciones por los consumidores y usuarios. Consumo. 02/20.01.3/00316 11

Solicitud de inscripción de una unión de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la 
Comunitat Valenciana (alta en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat 
Valenciana).

08/10.03/00917 11

Depósito de fianza en metálico por arrendamiento de fincas urbanas en régimen general. G.30/07.04.2/03023 12

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades autónomas (Programa de Termalismo 
del IMSERSO)

50/22.03.2/01547 13

Comunicación/declaración responsable referente al uso de viviendas turísticas denominadas 
apartamentos, villas, chalés, bungalows y similares

00/25.01.2/14752 18

Solicitud de participación en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso. 50/22.03/01568 24

Solicitud de estancias en balnearios de la Comunidad Valenciana: Programa de Termalismo Valenciano. 12/22.03.2/01177 25

Solicitud de alta o renovación del TÍTULO de Familia Numerosa. CARNÉ de Familia Numerosa. 12/22.05.4/00377 31

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana 12/22.03.3/16248 52

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
la Agencia de Tecnología y Certificación Electrónica (ACCV) del IVF.

G.30/01.02/02324 115

Total 312

OFICINA PROP - ELX/ELCHE

Plan de Dignificación de la Vivienda Social (alquiler). (EIGE) G.30/12.03.7/16488 22

Solicitud de Renta Garantizada de Ciudadanía para las unidades familiares 12/22.05.2/13906 27

Solicitud de estancias en balnearios de la Comunidad Valenciana: Programa de Termalismo Valenciano. 12/22.03.2/01177 33

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana 12/22.03.3/16248 38



Descripción Código Consultas
OFICINA PROP - ELX/ELCHE

Renta Valenciana de inclusión: Renta de garantía de inclusión social. 12/22.05.2/19152 39

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el año 2019 12/22.03/01532 40

Solicitud de participación en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso. 50/22.03/01568 51

Solicitud de alta o renovación del título de familia monoparental. Carné de familia monoparental. 12/22.05/17032 54

Solicitud general: iniciación y tramitación de procedimientos. GV/08.06/01946 89

Solicitud de alta o renovación del TÍTULO de Familia Numerosa. CARNÉ de Familia Numerosa. 12/22.05.4/00377 115

Total 508

OFICINA PROP - BENIDORM, FOIETES-COLONIA DE MADRID

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana 12/22.03.3/16248 23

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el año 2019 12/22.03/01532 26

Solicitud de alta o renovación del título de familia monoparental. Carné de familia monoparental. 12/22.05/17032 26

Solicitud de participación en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso. 50/22.03/01568 27

Solicitud de reembolso de gastos por adquisición de material ortoprotésico. 07/19.04.3.1/01461 30

Solicitud de licencia de pesca marítima de recreo en aguas interiores:
- desde tierra  
- desde embarcación
- submarina.

01/26.03.1.1/00647 32

Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental) 01/27.03.2.1.2/
00681

33

Solicitud de alta o renovación del TÍTULO de Familia Numerosa. CARNÉ de Familia Numerosa. 12/22.05.4/00377 43

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
la Agencia de Tecnología y Certificación Electrónica (ACCV) del IVF.

G.30/01.02/02324 60

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017. 04/12/18582 89

Total 389

OFICINA PROP - VALENCIA, LA CIGÜEÑA

Solicitud general: iniciación y tramitación de procedimientos. GV/08.06/01946 4

Solicitud de alta o renovación del TÍTULO de Familia Numerosa. CARNÉ de Familia Numerosa. 12/22.05.4/00377 5

Solicitud de reconocimiento, declaración y calificación del grado de discapacidad. 12/22.04.3/00376 6

Solicitud de alta o renovación del título de familia monoparental. Carné de familia monoparental. 12/22.05/17032 8

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades autónomas (Programa de Termalismo 
del IMSERSO)

50/22.03.2/01547 12

Solicitud de certificados reconocidos (firma electrónica personas físicas) para ciudadanos, emitidos por 
la Agencia de Tecnología y Certificación Electrónica (ACCV) del IVF.

G.30/01.02/02324 16

Solicitud de estancias en balnearios de la Comunidad Valenciana: Programa de Termalismo Valenciano. 12/22.03.2/01177 23

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana 12/22.03.3/16248 35

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el año 2019 12/22.03/01532 79

Solicitud de participación en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso. 50/22.03/01568 80

Total 268



Descripción Código Consultas
OFICINA PROP - VALENCIA, LA CIGÜEÑA

OFICINA PROP - XÀTIVA

Solicitud de Pensión No Contributiva (PNC) de JUBILACIÓN. 12/22.03.2/01331 10

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017. 04/12/18582 11

Solicitud de alta o renovación del título de familia monoparental. Carné de familia monoparental. 12/22.05/17032 11

Solicitud de reconocimiento, declaración y calificación del grado de discapacidad. 12/22.04.3/00376 14

Solicitud de alta o renovación del TÍTULO de Familia Numerosa. CARNÉ de Familia Numerosa. 12/22.05.4/00377 22

Solicitud general: iniciación y tramitación de procedimientos. GV/08.06/01946 28

Solicitud de licencia de caza autonómica
- Tipo A (con armas) (incluye la del tipo "B" sin armas)
- Tipo B (sin armas)
- Tipo C (rehala o jauría de perros)

01/27.03.2.1.1/
00680

32

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el año 2019 12/22.03/01532 56

Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental) 01/27.03.2.1.2/
00681

66

Solicitud de participación en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso. 50/22.03/01568 67

Total 317

OFICINA PROP - VILA-REAL

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el año 2019 12/22.03/01532 20

Solicitud de estancias en balnearios de la Comunidad Valenciana: Programa de Termalismo Valenciano. 12/22.03.2/01177 21

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades autónomas (Programa de Termalismo 
del IMSERSO)

50/22.03.2/01547 23

Solicitud de licencia de pesca marítima de recreo en aguas interiores:
- desde tierra  
- desde embarcación
- submarina.

01/26.03.1.1/00647 26

Solicitud de alta o renovación del título de familia monoparental. Carné de familia monoparental. 12/22.05/17032 29

Solicitud de reconocimiento, declaración y calificación del grado de discapacidad. 12/22.04.3/00376 35

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana 12/22.03.3/16248 42

Solicitud de participación en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso. 50/22.03/01568 52

Solicitud para la autorización de actividades que puedan entrañar riesgo de incendio, reguladas en el 
Decreto 98/1995, del Gobierno Valenciano, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 3/1993, de 9 
de diciembre, Forestal de la Comunitat Valenciana: Destilación plantas aromáticas; utilización de grupos 
electrógenos; almacenamiento de madera; quema de márgenes; utilización de material inflamable; 
quema de cañares...

01/27.01.2/01219 53

Solicitud de alta o renovación del TÍTULO de Familia Numerosa. CARNÉ de Familia Numerosa. 12/22.05.4/00377 65

Total 366

012 Valencia

Solicitud de alta o renovación del título de familia monoparental. Carné de familia monoparental. 12/22.05/17032 1

Aportación de documentación para la tramitación telemática de líneas de subvención que dependan del 
Servicio de Deporte de Élite y Formación Deportiva de la Dirección General de Deporte (trámite a 
utilizar exclusivamente cuando no exista uno específico en la Sede electrónica de la Generalitat)

05/15.01.3/19490 1

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana 12/22.03.3/16248 1

Búsqueda: Consulta de adscripción a centros SERVEF de empleo G.30/21.01/13078 2

AGENCIA ESTATAL TRIBUTARIA: RENTA 2016 (calendario, información, cita previa ...) A.00/42.04/33601 7

Autoservef G.30/21.01.4.1.2/
17388

18



Descripción Código Consultas
012 Valencia

INFORMACIÓN SOBRE CONTRATOS (SEPE). Información sobre: Tu contrato en 5 pasos y Guia de 
Contratos

50/21.01.4.4/17958 27

ACCESO A APLICACIÓN TAURO, CONSULTA DE DATOS DE USUARIOS (SERVEF) G.30/21.01.4.1/
17206

51

Cita Previa en las Oficinas PROP 09/01.02.1/15716 54

Total 162

OFICINA PROP - TORREVIEJA

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el año 2019 12/22.03/01532 14

Solicitud de licencia de pesca fluvial (continental) 01/27.03.2.1.2/
00681

14

Solicitud de licencia de pesca marítima de recreo en aguas interiores:
- desde tierra  
- desde embarcación
- submarina.

01/26.03.1.1/00647 21

Solicitud de alta o renovación del título de familia monoparental. Carné de familia monoparental. 12/22.05/17032 22

Solicitud de inscripción de una unión de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la 
Comunitat Valenciana (alta en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat 
Valenciana).

08/10.03/00917 23

Solicitud de reconocimiento, declaración y calificación del grado de discapacidad. 12/22.04.3/00376 28

Solicitud general: iniciación y tramitación de procedimientos. GV/08.06/01946 35

Solicitud de alta o renovación del TÍTULO de Familia Numerosa. CARNÉ de Familia Numerosa. 12/22.05.4/00377 36

Comunicación/declaración responsable referente al uso de viviendas turísticas denominadas 
apartamentos, villas, chalés, bungalows y similares

00/25.01.2/14752 37

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017. 04/12/18582 49

Total 279

OFICINA PROP - VALENCIA, GREGORIO GEA I

Ver formularios asociados. Vacaciones Sociales Imserso A.20/22.03/51211 19

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana 12/22.03.3/16248 20

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades autónomas (Programa de Termalismo 
del IMSERSO)

50/22.03.2/01547 20

SOLICITUD DE TÍTULO DE FAMILIA NUMEROSA 12/22/00413 22

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el año 2019 12/22.03/01532 22

Programa de termalismo social del IMSERSO 12/22.03/12012 22

TECG - Solicitud de RENOVACIÓN de titulación náutica  para el gobierno de embarcaciones de recreo. 04/15.03.3/14404 24

Comunicación/declaración responsable referente al uso de viviendas turísticas denominadas 
apartamentos, villas, chalés, bungalows y similares

00/25.01.2/14752 28

Solicitud de estancias en balnearios de la Comunidad Valenciana: Programa de Termalismo Valenciano. 12/22.03.2/01177 34

Solicitud de participación en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso. 50/22.03/01568 37

Ver formularios asociados. Vacaciones Sociales Imserso A.20/22.03/51211 19

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana 12/22.03.3/16248 20

Solicitud de estancias en balnearios de diferentes comunidades autónomas (Programa de Termalismo 
del IMSERSO)

50/22.03.2/01547 20



Descripción Código Consultas
OFICINA PROP - VALENCIA, GREGORIO GEA I

SOLICITUD DE TÍTULO DE FAMILIA NUMEROSA 12/22/00413 22

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el año 2019 12/22.03/01532 22

Programa de termalismo social del IMSERSO 12/22.03/12012 22

TECG - Solicitud de RENOVACIÓN de titulación náutica  para el gobierno de embarcaciones de recreo. 04/15.03.3/14404 24

Comunicación/declaración responsable referente al uso de viviendas turísticas denominadas 
apartamentos, villas, chalés, bungalows y similares

00/25.01.2/14752 28

Solicitud de estancias en balnearios de la Comunidad Valenciana: Programa de Termalismo Valenciano. 12/22.03.2/01177 34

Solicitud de participación en el Programa Social de Vacaciones para Mayores del Imserso. 50/22.03/01568 37

Total 496

OFICINA PROP - ELDA

Solicitud de la Tarjeta del Mayor de la Comunitat Valenciana 12/22.03.3/16248 3

Solicitudes y modelos de Personal Docente:
- Obtención de certificado de ayudas de MUFACE 
- Certificados o consultas: Solicitud  yTasas hoja de servicios (Modelo 046 - Núm. 9774) 
- Solicitud de compatibilidad 
- Modelo de declaración jurada de compatibilidad 
- Solicitud permisos, licencias y reducción de jornada 
- Comunicación de accidente de trabajo

05/08.03/16348 3

SOLICITUD DE INSCRIPCIÓN (ALTA) EN EL REGISTRO ADMINISTRATIVO DE UNIONES DE 
HECHO DE LA COMUNITAT VALENCIANA

12/22/68872 4

Solicitud de expedición del certificado de convalidación del grado elemental del valenciano, por 
homologación con los estudios del sistema educativo.

05/34.02/01723 4

DOCUMENTACIÓN A PRESENTAR CON LA SOLICITUD 03/07/95694 4

Solicitud de licencia de caza autonómica
- Tipo A (con armas) (incluye la del tipo "B" sin armas)
- Tipo B (sin armas)
- Tipo C (rehala o jauría de perros)

01/27.03.2.1.1/
00680

4

Ayudas al alquiler de viviendas para el ejercicio 2017. 04/12/18582 4

Solicitud de inscripción de una unión de hecho en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la 
Comunitat Valenciana (alta en el Registro Administrativo de Uniones de Hecho de la Comunitat 
Valenciana).

08/10.03/00917 11

Solicitud de alta o renovación del título de familia monoparental. Carné de familia monoparental. 12/22.05/17032 11

Solicitud de vacaciones sociales para mayores de la Comunitat Valenciana para el año 2019 12/22.03/01532 16

Total 64



Información más consultada por canal
 

Canal: Teléfonico

Tipo de información: Todos

Nº. elementos buscados: 10

Desde: 01/05/2018 hasta: 31/05/2018

 

Descripción Código Consultas

APLICACION DE FINANZAS CAUCE PISCIS 03/07.02.3/16656 9.228

Cita Previa en las Oficinas PROP 09/01.02.1/15716 6.350

ACCESO A APLICACIÓN TAURO, CONSULTA DE DATOS DE USUARIOS (SERVEF)
G.30/21.01.4.1/

17206
5.903

Plan estatal de vivienda 2018-2021 04/12.03/19356 3.986

INFORMACIÓN SOBRE CONTRATOS (SEPE). Información sobre: Tu contrato en 5 pasos y Guia de 
Contratos

50/21.01.4.4/17958 2.329

Solicitud de alta o renovación del TÍTULO de Familia Numerosa. CARNÉ de Familia Numerosa. 12/22.05.4/00377 2.263

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Jurídicos Documentados (compraventa de vehículos 
nacionales y de importación usados, motocicletas y embarcaciones usadas).

G.30/07.04.1.1/
00012

2.060

Inspectores de educación / centros de educación / días de guardia  (Valencia)
 (sólo lectura)

05/18/12302 1.880

Depósito de fianza en metálico por arrendamiento de fincas urbanas en régimen general. G.30/07.04.2/03023 1.618

Calendario y el procedimiento de admisión y matrícula del alumnado en las enseñanzas de Formación 
Profesional de grado medio y de grado superior, en centros públicos y centros privados no universitarios 
con ciclos formativos sostenidos con fondos públicos para el curso 2018-2019.

05/18.01.2.1/18090 1.603



Información más consultada por canal
 

Canal: Web

Tipo de información: Todos

Nº. elementos buscados: 10

Desde: 01/05/2018 hasta: 31/05/2018

 

Descripción Código Consultas

Nombramiento de personal funcionario de carrera a quienes han superado los cursos selectivos de 
adaptación del régimen jurídico de determinado personal laboral fijo de la Administración de la Generalitat 
a la naturaleza funcionarial (FUNCIONARIZACIÓN DE PERSONAL LABORAL). (Conselleria de Justicia, 
Administración Pública, Reformas Democráticas y Libertades Públicas.)

08/31.09/68101 531.080

TECE - Solicitud de admisión a EXAMEN TEÓRICO para la obtención de los títulos de las categorías de 
Patrón de Moto Náutica A y  Patrón de Moto Náutica B.

04/15.03.2/02276 299.394

Cuerpo auxiliar de la administración, escala auxiliar de gestión C2-01-01, sector administración general, 
convocatoria 9/16. (Conselleria de Justicia, Administración Pública, Reformas Democráticas y Libertades 
Públicas.)

08/31.02/66257 222.851

TECE - Solicitud de admisión a EXAMEN TEÓRICO para la obtención de los títulos de: capitán de yate, 
patrón de yate, patrón de embarcaciones de recreo, patrón para navegación básica.

04/15.03.2/00927 208.274

2018 - Cuerpo de Maestros. Procedimiento selectivo de ingreso en el cuerpo de Maestros y procedimiento 
para la adquisición de nuevas especialidades por personal funcionario del mismo cuerpo. (Conselleria de 
Educación, Investigación, Cultura y Deporte)

05/31.02/67409 204.290

Cuerpo superior técnico de administración general, A1-01, turno de acceso libre y turno de personas con 
diversidad funcional. Convocatoria 22/15 (Conselleria de Justicia, Administración Pública, Reformas 
Democráticas y Libertades Públicas.)

08/31.02/64569 185.945

Auxiliar de Turismo (Benicarló) L.22/31.02/68202 99.239

Analista programador y de sistemas de instituciones sanitarias (Conselleria de Sanidad Universal y Salud 
Pública)

07/31.02/66471 31.928

Obtención electrónica del certificado de retenciones e ingresos a cuenta del IRPF correspondiente a 
rendimientos de trabajo de los empleados públicos al servicio de la Generalitat (excepto personal 
estatutario de sanidad).

03/07.04/02570 27.438

Solicitud de inscripción para realizar la prueba de acceso a ciclos formativos de grado medio. 05/18.01.2.1/01909 24.402



Información más consultada por canal
 

Canal: Ayuda Online

Tipo de información: Todos

Nº. elementos buscados: 10

Desde: 01/05/2018 hasta: 31/05/2018

 

Descripción Código Consultas

Plan estatal de vivienda 2018-2021 04/12.03/19356 162

Calendario y el procedimiento de admisión y matrícula del alumnado en las enseñanzas de Formación 
Profesional de grado medio y de grado superior, en centros públicos y centros privados no universitarios 
con ciclos formativos sostenidos con fondos públicos para el curso 2018-2019.

05/18.01.2.1/18090 33

TELÉFONO GRATUITO INFO.CONS.EDUC.,INVES.,CUL.I DEP 3.05/42.01/6743 29

Espenta. Plataforma on line para la consulta de pagos de Generalitat 03/07.12.2.1/18418 28

2018 - Cuerpo de Maestros. Procedimiento selectivo de ingreso en el cuerpo de Maestros y procedimiento 
para la adquisición de nuevas especialidades por personal funcionario del mismo cuerpo. (Conselleria de 
Educación, Investigación, Cultura y Deporte)

05/31.02/67409 25

SUSCRIPCIONES:
- Al boletín de novedades (Prop por correo)

09/08/13838 24

Depósito de fianza en metálico por arrendamiento de fincas urbanas en régimen general. G.30/07.04.2/03023 23

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Jurídicos Documentados (compraventa de vehículos 
nacionales y de importación usados, motocicletas y embarcaciones usadas).

G.30/07.04.1.1/
00012

21

Renta Valenciana de inclusión: Renta de garantía de inclusión social. 12/22.05.2/19152 21

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Jurídicos Documentados (documentos notariales).
G.30/07.04.1.1/

00017
21



ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA - DATOS MENSUALES
MES: MAYO 2018

CONSULTAS/TRÁMITES ATENDIDOS

CANAL OFICINA TOTAL

PROP I 561
Cigüeña 302
CA90 Torre 4 1.271
Requena 739
Xàtiva 493
Ontinyent 1.307
Sagunt (*) 0
Port Sagunt 2.382
Safor 1.305
Alzira 891
H. Bou 1.315
Av. Mar 1.352
Caracoles 1.508
Vinaròs 1.484
Vila-Real 601
Segorbe 873
Benidorm-Foietes 662
Churruca 751
Orihuela 1.063
Torre Prov. 988
Elx 954
Torrevieja 454
Elda 137
Llíria 519
Alcoi 1513
Dénia 540

TOTAL CANAL PRESENCIAL 23.965
TOTAL CANAL TELEFÓNICO (012) 172.190
TOTAL CANAL CHAT 012 2.125
TOTAL CANAL WEB (GUIA PROP) 2.838.914
TOTAL GLOBAL 3.037.194

(*) NOTA: No hay datos de las 
consultas 
correspondientes a la oficina de 
Sagunto por una averia informática.

CANAL PRESENCIAL (PROP)
Consultas/trámites por personal informador de la Conselleria de Transparencia,
Responsabilidad Social, Participación y Cooperación
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